Polityka zarzadzania jakoscig i Srodowiskiem

Jakosc

Nasza dziatalnosé opieramy na zatozeniu $wiadczenia profesjonalnej obstugi klienta. Nasze dgzenie
do sukcesu wyrazamy poprzez dbato$¢ o kompetencje naszych pracownikow, doskonalenie
organizacji pracy oraz dostarczanie szerokiej gamy asortymentu najwyzszej jakosci z zachowaniem
ustalonych z Klientem wymagan.

Dbamy o ciagle podnoszenie kwalifikacji pracownikow, bowiem podstawg dziatalnosci jest
$wiadomosé, ze odpowiedzialno$¢ za zapewnienie jakosci spoczywa na wszystkich pracownikach
firmy.

Srodowisko naturalne

Swiadomi wplywu prowadzonej dziatalnosci na srodowisko naturalne dziatamy w przyjazny sposob dla
$rodowiska, realizujac procesy ukierunkowane na zapobieganie zanieczyszczeniom sSrodowiska
naturalnego oraz poprawe efektywnosci energetycznej naszego biznesu.

Zobowigzujemy sie do przestrzegania wymagan prawnych i innych majgcych zastosowanie wymagarn
dla prowadzonej przez nas dziatalnosci gospodarcze;.

Propagujemy i przekazujemy systemowo pracownikom informacje na temat ochrony $rodowiska,
motywujgc ich do zachowan proekologicznych. W procesy te wigczamy réwniez naszych dostawcow i
partneréw biznesowych.

Elementem strategii dziatalnosci Spotki jest ciagte doskonalenie systemu zarzgdzania zgodnego z
wymaganiami norm |SO 9001:2015 oraz ISO 14001:2015.

Deklaracja

Kadra kierownicza na wszystkich szczeblach zarzadzania firmy jest aktywnie zaangazowana w
realizacje strategicznych ustalonych celéw i monitoruje poziom ich realizacji.

Jako Zarzad przyjmujemy odpowiedzialnos¢ za wdrazanie i utrzymywanie dokumentow strategicznych
SOLAR POLSKA.
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